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SOHORAID SR4 User Manual
Introduction

Thank you for purchasing STARDOM products. This manual will introduce the SOHORAID SR4 Series.
Before using your SOHORAID SR4, please read this manual thoroughly. Although all information
contained in this user manual has been carefully verified before publishing, however, the actual product
specification will be based on the time of delivery from STARDOM. Any updates to the product
specifications or relevant information may be found on www.stardom.com.tw. Products are subject to
change without prior notifications.

If you have any questions regarding the products of STARDOM, or you would like to know the latest
product information, user manual update, or firmware update, please contact your local supplier or visit
www.stardom.com.tw for further information.

Copyright © RAIDON TECHNOLOGY, INC. All rights reserved.
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Frequently Asked Questions

1. Package Contents and Product Views

Open the package and you should find the following:

SR4-WBS3+
SR4-WBS3+ x 1 ( with removable drive tray enclosed x 4 )
Firewire 800 (1394b) Cable x 1
e-SATA Cable x1
USB 3.0 Cable x1
AC Power Cable x 1

Accessories Kit

User Manual

Please make sure that the contents listed above are not damaged or missing. If you should find damages
or missing contents, please contact your supplier immediately.
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Front and Rear View
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A. Hard drive status indicator B. Removable drive tray C. Key access opening
D. LCM display E. UP button F. DOWN button
G. ENTER button H. ESC button |. Power indicator
J. Alarm indicator K. USB3.0 interface connection
L. e-SATA interface connection M. FireWire 800 (1394b) interface connection
N. Mute button O. Power Switch P. Power socket
Q. Cooling fan R. Anti-theft cord slot

Drive Position
Drive position (1) Drive position (2) Drive position (3) Drive position (4)

Storage Mode Definition

Independent mode ( JBOD ) : Four discrete storage capacities.

Speed mode ( Raid 0 ) : One big independent data storage with without data protection.
Safe mode ( Raid 1) : One independent data storage with data protection.

The secondary FireWire 800 (1394b) connection on the SR4-WBS3+ is provided to connect and extend
to another FireWire 800 (1394b) device.

This products uses a low-noise Switching Power Supply. Its built-in fan will temporary stop

while the total power consumption is below 50% of the full load.

2. Operating Information

Operating Temperature : 0 ~ 40 °C (32 ~ 104 °F)
Storage Temperature : -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
Line Voltage : 100 ~ 240V AC
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3. Hardware Requirements and Precautions

1. Only one interface connection may be used at once per computer system.

2. RAID volume formation utilizes the capacity of whichever hard drive has the smallest and then
multiply that capacity by three for RAID 5, four for RAID 0, to form a large volume, therefore, it is
recommended to only install hard drives of the same brand and specification for all drive position prior
to use. Moreover, when you need to replace with a new hard drive, please be sure to purchase one
with the same specification, capacity and brand. If these conditions can’t be met, select one that’s at
least 20 GB greater in capacity.

3. The actual storage capacity of SR4-WBS3+ recognized by the system may differ from the total
capacity stated on the hard drives once the drives have been formatted.

4. When connected to the computer system, it's prohibited to remove, insert or swap the hard drive
while data transfer is being performed.

o

It's prohibited to change the positioning of the drives once the initial installation has been completed
as the changes made to the drive positions may destroy the RAID formation.

6. If you discover that hard drive failure is taking place, go to Section 6 “Replacement of Malfunctioning
Drive and Data Rebuild Instructions” and follow the steps accordingly.

7. Whenever turning off or unplugging the SR4-WBS3+ from your computer system becomes necessary,
always remember to safely remove it from your operating system first.

8. In RAID 5 mode, the system allows one single hard drive failure. If multiple drive failures occur at
once, it's likely that all data stored in the system have been destroyed or lost. In RAID 0 mode, if one
hard drive failure occurs, then all data maybe destroyed or lost. If this happens, we recommend you
to consult with a professional hard drive data recovery specialist to see if your data may be
recoverable.

9. It is highly recommended for users to back up important data contained within the SR4-WBS3+ unit
on a regular basis or whenever the user feels necessary to a remote or a separate storage device.
Stardom will not be responsible for any lost of data caused during the use of the unit or the recovery
of the data lost.

4. Hardware Installation

Please follow the instructions below to complete the hardware installation.

Step 1 Open the package and take out the product making sure that all the enclosed contents are not
damaged or missing. Should you find damages or missing contents, please contact your supplier
immediately.

Step 2 Place the system on a stable surface. Ensure that it is well ventilated without blockage to the vent
and kept away from areas near water and damage prone areas.

Step 3 Use the key included in the accessory kit and inserted into the key access opening to eject the
removable drive tray latch and extract the removable drive tray.

~N




SOHORAID SR4 User Manual

Step 4 Mount your hard drives onto the removable drive tray and secure it with the screws included in the
accessory kit to avoid any damage to the hard drive due to accidental movements.

Step 5

horizontally and secure the latch into place.

Step 6

Boot-up the unit.

Step 7

panel and LCD information).

Step 8
Step 9

Connect the cable to the PC and the SR4-WBS3+ port.
After boot-up, your operating system will automatically detect the storage capacity of your hard

When the hard drive installation has been completed, insert the hard drive tray into the system
Connect the AC power cable to the SR4-WBS3+, and then plug the AC power to the wall socket.

Set the storage mode using the LCD and buttons on the front (please refer to section 5 for front

drives. Please follow the operating system instructions to configure and format your drives. The
formatted drives can be configured for the RAID setup.

5. Description of Front Panel Operation and LCD Information

HARDWARE
RAID

Level O Level 1 Level 2 Level 3 Level 4
. Create One RAID |RAID 0/RAID 5 Select Disk
Quick Setup 52 ote All RAID
Disk 1 Check Disk LED
. . Disk 2 Check Disk LED
. Identify Disk - :
Disk Manager Disk 3 Check Disk LED
Disk 4 Check Disk LED
Show Disk Info < Disk Info >
Identify RAID Select RAID
Create RAID RAID 0/ RAID 5 Select Disk
Delete RAID Select RAID
EXTERNAL 4 BAY
RAID Manager | RAID Info

Change RAID Pwd

< Password > for RAID setup

Rebuilding Priority

Highest/High/Medium/Low/Lowest

Standby Timer

< 99999min >

System
Manager

System Info

Firmware Version

Change Password

< Password > for System Info

Logout From Menu

<YorN>

Alarm Control

Mute the Buzzer

Hardware Monitor

Voltage Monitor

<3.3V/5V/12V >

Temp. Monitor < Temp. >
. <Fan Speed/Fan
FAN Monitor Level>
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6. Replacement of Malfunctioning Drive and Data Rebuild Instructions

When a front hard drive indicator has lit up red and the audio alarm sounds, this could mean the indicated
hard drive may be malfunctioning. If this occurs, you may press the mute button at the rear of the system
to shut off the audio alarm and power off the system immediately if in the allowed operational state, and
then re-power on the system to double check and see if in fact the indicated hard drive has
malfunctioned. If the problem persists, please turn off the system and follow the directions below :

Step 1 Remove the drive tray containing the malfunctioned hard drive and disassemble the hard drive
from drive tray.

Step 2 Mount the new hard drive onto the tray and insert it back to the empty drive position of the SR4,
then push the latch into place making sure it is secured and locked.

Step 3 In RAID 5 mode, when you turn the system on, the hard drive status indicator of the replacement
drive will interchangeably blink red and purple to inform that the data is being rebuilt to the

replacement drive. During data rebuild, you may operate the SR4-WBS3+ as normal. When the

indicator stops, the data rebuild process has been completed.

7. System Temperature Overheat and Fan Failure Management

If the alarm indicator has lit up red and the audio alarm sounds, this could mean that either a system fan
has stopped operating entirely or the system temperature has exceeded over the default temperature of
60°C. When this occurs, you may press the mute button at the rear of the system to shut off the audio
alarm and power off the system immediately if in the allowed operational state to let the system cool.
Check and see if the overall operation environment is well ventilated and make sure there are no
blockages to the enclosed fan and then re-power on the system to continue use. If the problem persists,
please turn off the system and contact your supplier or the STARDOM tech support for further assistance.

8. Visual Status Indicator Definitions

Stat Front LED b
aleS  "Power LED | Alarm LED HDD LED uzzer
1 long when
Power on Blue | - Blue flash -> Blue booting finished
No disk Blue | -—— e e
Disk Fail Blue | = -—- Red | e
RAID Fail Blue | = -—- Red 4 short
Disk Idle Blue | - Blue |
Format Blue | - Blue flash | e
Access Blue | - Blue flash | e
Fan Fail Blue Red Blue 4 short
Over Temp Blue Red Blue 4 short
Rebuildi Bl Source: Blue flash
ebullding ue | - Target: Blue and Purple light on alternatively| 7
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9. Frequently Asked Questions

Q1. Which drive format should | choose to format the hard drives in the SR4-WBS3+?

A It depends on the computer system you most often use. See the below suggestions:
1. Use NTFS format for Windows 2000/XP/Vista/Windows 7 system
2. Use HFS+ (Mac OS Extended) format for a Mac OS X system

3. Choose FAT32 format if you'll use the SR4 in both Windows and Mac environments (the maximum
size of one single file may not exceed 4 GB).

Q2. Why can’t my SR4-WBS3+ reach the transfer performance speed of 200 MB/s via e-SATA
interface as stated on your website?

A: 1. Please first check if your PCI-E SATA host adapter would only support PCI-E (1X).
This type of host adapters cannot reach the transfer performance speed beyond 135MB/s.
2.1t is recommended to purchase STARDOM SJ20-x8 (PCI-E 8X) host adapter to enhance the
transfer speed performance via e-SATA.
3. The SR4-WBS3+ will need to be set to the RAID 0 mode also.
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Uber diese Anleitung

Vielen Dank fir den Kauf eines STARDOM Produkts. Dieses Bedienungsanleitung beschreibt das
STARDOM SOHORAID SR4 Produkt. Bevor Sie dieses Produkt benutzen, lesen Sie diese Anleitung bitte
sorgfaltig durch. Obwohl alle Informationen in dieser Anleitung vor der Veréffentlichung sorgfaltig
Uberpruft wurden, beziehen sich die tatséchlichen Produktspezifikationen auf die Zeit der Auslieferung
durch STARDOM. Aktualisierungen der Produktspezifikationen kénnen auf der Webseite
www.stardom.com.tw gefunden werden. Anderungen der Produkte ohne vorherige Nachricht vorbehalten.
Wenn Sie Fragen zu den Produkten von STARDOM haben, oder mehr Uber die aktuellsten
Produktinformationen, Aktualisierungen der Bedienungsanleitung oder Firmwareupdates erfahren
maochten, kontaktieren Sie bitte Ihnren Handler vor Ort oder besuchen Sie www.stardom.com.tw fiir weitere
Informationen.

Copyright © RAIDON TECHNOLOGY, INC. All Rechte vorbehalten.
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Oft gestellte Fragen

1. Packungsinhalt und Produktansichten

Offnen Sie das Paket und Sie sollten die folgenden Dinge vorfinden:

SR4-WBS3+
SR4-WBS3+ x 1 (mit integriertem Wechselrahmen x 4)
FireWire 800 (1394b) Kabel x 1
eSATA Kabel x 1
USB 3.0 Kabel x 1

Stromkabel x 1

Zubehdrset
SR4-WBS3+ Bedienungsanleitung

Bitte stellen Sie sicher, dass die oben aufgelisteten Inhalte nicht beschadigt sind oder fehlen.
Falls Schaden oder fehlende Inhalte festgestellt werden, kontaktieren Sie bitte umgehend lhren Handler.
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Vorder- und Riickansichten
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A. Festplatten-Statusanzeige B. Wechselrahmen
C. Schlusselzugangsoffnung D. LCD Anzeige
E. UP Taste F. DOWN Taste G.ENTER Taste H. ESC Taste
I. Netzanzeige J. Alarmanzeige
K. USB 3.0 Anschluss L. e-SATA Anschluss M. FireWire 800 (1394b) Anschlisse
N. Stummtaste O. Netzschalter P. Netzbuchse Q. Kuhlltfter

R. Steckplatz fur Kensingtonschloss

Laufwerl i,
Laufwerkposition 1 Laufwerkposition 2
Laufwerkposition 3 Laufwerkposition 4
Speict jus Beschreil

Unabhangiger Modus ( JBOD ): Vier unabhangige Speicherkapazitaten.

Sicherheitsmodus (RAID 5): GroRer Laufwerksspeicher mit Datenschutz.
Geschwindigkeitsmodus (RAID 0): GroRer Laufwerksspeicher mit hohem Durchsatz, aber ohne
Datenschutz.

Der sekundare FireWire 800 (1394b) Anschluss des SR4-WBS3+ wird zum Anschluss anderer FireWire
800 (1394b) Gerate verwendet.

Diese Produkte verwendet eine gerduscharme Schaltnetzteil. Der eingebaute Ventilator wird

voriibergehend stoppen, wahrend der Stromverbrauch insgesamt unter 50% der Volllast.

2. Betriebsbedingungen

Betriebstemperatur : 0 ~ 40 °C (32 ~ 104 °F)
Lagertemperatur : -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
Spannung : 100 ~ 240V AC
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3. Hardwarevoraussetzungen und VorsichtsmalRnahmen

1. Pro Computersystem kann immer nur ein Anschluss genutzt werden.

2. Die Formatierung des RAID Laufwerks verwendet die Grof3e der kleinsten Festplatte und multipliziert
diese Grofde mit drei fir RAID 5, vier fir RAID 0, um ein grof3es Laufwerke zu erstellen. Es wird daher
empfohlen, nur Festplatten derselben Marke und Spezifikationen zu installieren. Stellen Sie beim
Austausch eines Laufwerks zudem sicher, dass Sie ein Laufwerk derselben Spezifikation, GroRe und
Marke kaufen.

3. Die tatsachliche vom System erkannte Speicherkapazitdt von SR4-WBS3+ kann von der auf den
Festplatten angegebenen Gesamtkapazitat abweichen, nachdem die Laufwerke formatiert wurden.

4. Wahrend der Verbindung mit dem Computersystem ist ein Entfernen, Einlegen oder Austauschen der
Festplatte zu vermeiden, wenn ein Datentransfer ausgefuhrt wird.

5. Nach dem Abschluss der Erstinstallation diirfen die Laufwerke nicht mehr in ihrer Position verandert
werden, da Anderungen an den Laufwerkspositionen zu einer Zerstoérung der RAID-Anordnung fihren
koénnte.

6. Wenn Sie feststellen, dass ein Festplattenfehler aufgetreten ist, gehen Sie zu Abschnitt 6 “Austausch
eines defekten Laufwerks und Anweisungen zur Datenwiederherstellung” und folgen Sie den
entsprechenden Schritten.

7. Wann immer ein Ausschalten oder Abtrennen von SR4-WBS3+ von lhrem Computer notwendig wird,
vergessen Sie nicht, es vorher immer aus lhrem Betriebssystem zu entfernen.

8. Im RAID 5 Modus toleriert das System den Ausfall eines einzelnen Laufwerks. Falls mehrere
Laufwerksfehler zur selben Zeit auftreten, ist es wahrscheinlich, dass alle auf dem System
gespeicherten Daten zerstort wurden oder verloren sind. Im RAID 0 Modus fiihrt der Ausfall einer
Festplatte wahrscheinlich dazu, dass alle Daten zerstort wurden oder verloren sind. Falls dies
geschieht, empfehlen wir lhnen sich an einen professionellen Datenrettungsspezialisten zu wenden,
um festzustellen, ob lhre Daten vielleicht wiederhergestellt werden kénnen.

9. Es wird dringend empfohlen, alle auf den SR4-WBS3+ Laufwerken befindlichen Daten regelmaRig
oder wenn immer es der Benutzer fur notig halt auf einem fern gewarteten oder externem
Speicherlaufwerk zu sichern. Stardom ist weder verantwortlich fir Datenverluste, die wahrend der
Benutzung des Gerats entstehen, noch flr die Wiederherstellung verlorener Daten.

4. Hardwareinstallation

Bitte folgen Sie den unten stehenden Anweisungen, um die Hardwareinstallation durchzufiihren:

Schritt 1 Offnen Sie die Verpackung und nehmen Sie das Produkt heraus. Stellen Sie sicher, dass
samtliche Inhalte unbeschadigt sind und nicht fehlen. Falls Sie Schaden oder fehlende Inhalte
feststellen sollten, kontaktieren Sie bitte umgehend lhren Handler.

Schritt 2 Stellen Sie das Gerat auf eine stabile Unterlage. Stellen Sie sicher, dass es gut beliftet ist, die
Offnungen nicht blockiert werden und von Orten in der N&he von Feuchtigkeit oder an denen
das Produkt beschadigt werden kdnnte ferngehalten wird.

Schritt 3 Benutzen Sie den mitgelieferten Schliissel im Zubehdrset und stecken Sie ihn in die
Schlusselzugangsoéffnung, um die Wechselrahmenklappe auszuwerfen und den
Wechselrahmen zu entnehmen.
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Schritt 4 Entfernen Sie den Laufwerksstabilisator vom Wechselrahmen. Montieren Sie die Festplatte auf
dem Wechselrahmen und sichern Sie sie mit den Schrauben aus dem Zubehorset.

Schritt 5 Legen Sie das Laufwerk nach Abschluss wieder zuriick in die Laufwerksposition und schlieBen

Sie den Hebel.

SchlieBen Sie das AC-Stromkabel an den SR4-WBS3+ und das AC-Netzkabel an eine
Wandsteckdose an. Starten Sie das Gerat.

Schritt 6

Schritt 7 Legen Sie den Speichermodus uber die LCD-Anzeige mit den Tasten an der Vorderseite fest

(Informationen zur Geratevorderseite und der LCD-Anzeige finden Sie in Abschnitt 5).

Schritt 8 Schliel3en Sie das Kabel an den PC und an den SR4-WBS3+-Anschluss an.

Schritt 9 Nach dem Systemstart erkennt das Betriebssystem automatisch die Speicherkapazitat der
Festplatten. Folgen Sie den Anweisungen des Betriebssystems, um die Laufwerke zu
konfigurieren und formatieren. Die formatierten Laufwerke konnen fiur das RAID-Setup

formatiert werden.

5. Description of Front Panel Operation and LCD Information

Level 0 Level 1 Level 2 Level 3 Level 4
Create One RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Quick Setup Delete All RAID
Disk 1 Check Disk LED
Identify Disk Disk 2 Check Disk LED
Disk Manager Disk 3 Check Disk LED
Disk 4 Check Disk LED
Show Disk Info < Disk Info >
Identify RAID Select RAID
Create RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Delete RAID Select RAID
EXTERNAL 4 BAY
RAID Manager RAID Info

HARDWARE RAID

Change RAID Pwd

< Password > for RAID setup

Rebuilding Priority

Highest/High/Medium/Low/Lowest

Standby Timer

<99999min >

System Manager

System Info

Firmware Version

Change Password

< Password > for System Info

Logout From Menu

<YorN>

Alarm Control

Mute the Buzzer

Hardware Monitor

Voltage Monitor

<3.3V/5V/12V >

Temp. Monitor

< Temp. >

FAN Monitor

<Fan Speed/Fan Level>
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6. Austausch eines defekten Laufwerks und Anweisungen zur
Datenwiederherstellung

Wenn eine vordere Festplattenanzeige rot aufleuchtet und ein Audiosignal ausgegeben wird, dann kdnnte
dies bedeuten, dass das betreffende Laufwerk eine Fehlfunktion aufweist. Falls dies geschieht, kdnnen
Sie auf die Stummtaste an der Ruickseite des Systems driicken, um das Audiosignal abzuschalten und
das System, falls es der Betriebszustand zulasst, sofort ausschalten und anschlieRend wieder neu
starten, um sicherzugehen, dass das betreffende Laufwerk wirklich defekt ist. Falls das Problem weiterhin
besteht, schalten Sie das System bitte aus und folgen Sie den unten stehenden Anweisungen:

Schrittl Entfernen Sie den Wechselrahmen mit der defekten Festplatte und entfernen Sie die Festplatte
vom Wechselrahmen.

Schritt2 Montieren Sie die neue Festplatte auf dem Wechselrahmen und bringen Sie ihn zurlck in die
leere Laufwerksposition des SR4-WBS3+. Dricken Sie anschlieRend auf den Hebel, um
sicherzustellen, dass der Wechselrahmen befestigt und gesichert ist.

Schritt3 Wenn Sie das System im RAID 5 Modus einschalten, wird die Festplattenstatusanzeige des
defekten Laufwerks abwechselnd rot und lila blinken, um Sie zu informieren, dass die Daten auf
dem neuen Laufwerk wiederhergestellt werden. Wahrend der Datenwiederherstellung kénnen
Sie den SR4-WBS3+ ganz normal verwenden. Wenn die Anzeige stoppt, ist der
Datenwiederherstellungsprozess abgebrochen.

Da im RAID 0 Modus alle Daten durch eine Laufwerksfehlfunktion zerstoért wurden oder verloren
sind, missen Sie die Laufwerke erneut formatieren.

7. Verhalten bei Systemuberhitzung und Lufterausfall

Falls die Alarmanzeige rot aufleuchtet und der Audioalarm ertdnt, konnte dies bedeuten, dass entweder
ein Systemlifter komplett ausgefallen ist oder die Systemtemperatur die Standardtemperatur von 60°C
Uberschritten hat. Wenn dies passiert, kdnnen Sie die Stummtaste an der Rickseite des Systems
driicken, um den Audioalarm auszuschalten und das System, falls es der Betriebszustand zulasst, sofort
herunterzufahren und das System abkihlen zu lassen. Prifen Sie, dass die gesamte Arbeitsumgebung
gut beliftet wird und stellen Sie sicher, dass der Lufter nicht blockiert wird. Starten Sie das System
anschliefend neu, um mit der Benutzung fortzufahren. Falls das Problem noch weiter besteht, schalten
Sie das System bitte aus und kontaktieren Sie lhren Handler oder den Technischen Kundendienst von
STARDOM, um weitere Hilfe zu erhalten.
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8. Beschreibung der visuellen Statusanzeige

Stat Front LED b
@S "Power LED | Alarm LED HDD LED uzzer
1 long when
Power on Blue | - Blue flash -> Blue booting finished
No disk Blue | -— e e
Disk Fail Blue | - Red | e
RAID Fail Blue | - Red 4 short
Disk Idle Blue | - Bluve |
Format Blue | - Blue flash | -
Access Blue | - Blue flash | e
Fan Fail Blue Red Blue 4 short
Over Temp Blue Red Blue 4 short
Rebuildi Bl Source: Blue flash
ebuilding ue | - Target: Blue and Purple light on alternatively|

9. Oft gestellte Fragen

Q1. Welches Laufwerksformat sollte ich wahlen, um die Laufwerke fiir den SR4-WBS3+ zu
formatieren?

A : Das hangt von lhrem verwendeten Computersystem ab. Siehe folgende Vorschlage:
1. Benutzen Sie NTFS fur Windows 2000/XP/Vista/Windows 7.
Benutzen Sie das HFS+ (MAC OS Extended) Format fir ein MAC OS X System.

Wahlen Sie das FAT32 Format, wenn Sie den SR4-WBS3+ sowohl in Windows als auch Mac
Umgebungen benutzen (die maximale GroRe einer einzelnen Datei darf 4GB nicht
Uberschreiten).

Q2. Warum kann mein SR4-WBS3+ nicht die hohe Ubertragungsgeschwindigkeit von mehr als 200
MB/Sek. liber die e-SATA Schnittstelle, wie auf lhrer Webseite angegeben, erreichen?

A: 1.

Bitte prifen Sie zunachst, ob lhr PCI-E SATA Host Adapter nur PCI-E (1X) unterstiitzt. Diese Art

von Host Adapter kann keine Ubertragungsgeschwindigkeiten tiber 140 MB/s erreichen.

2. Es wird empfohlen, den STARDOM SJ20-8x (PCI-E 8X) Host Adapter zur Erhéhung der
Ubertragungsgeschwindigkeit (iber e-SATA zu erwerben.
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A propos de ce manuel

Merci pour I'achat d’un produit STARDOM.

Ce manuel présente la série de produits STARDOM SR4. Veuillez entiérement lire ce manuel avant
I'utilisation de ce produit. Toutes les informations contenues dans ce manuel ont été attentivement
vérifiées avant la publication, toutefois, les caractéristiques actuelles du produit sont basées sur le
moment de livraison par STARDOM. Toutes mises a jour des caractéristiques du produit ou des
informations relatives sont disponibles sur www.stardom.com.tw. Les produits sont sujets a des
modifications sans notice préalable. Si vous avez des questions concernant les produits de STARDOM,
ou si vous souhaitez obtenir les dernieres informations sur un produit, une mise a jour du manuel ou du
firmware, veuillez contacter votre fournisseur local ou allez sur le site www.stardom.com.tw pour plus
d’informations.

Droit de Reproduction © RAIDON TECHNOLOGIE, INC. Tous droits réservés.
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Foire Aux Questions

1. Contenu de la boite et description du produit

Ouvrez I'emballage et vous devriez trouver les éléments suivant :

SR4-WBS3+
1 x SR4-WBS3+ (avec 4 x lecteurs amovibles fermés)
1 x Cable FireWire 800 (1394b)
1 x Cable eSATA
1 x Céble USB 3.0

1 x Cordon d’alimentation

Kit d’accessoires
Manuel utilisateur du SR4-WBS3+

Veuillez vous assurer que le contenu énuméré ci-dessus n’est ni endommagé ni manquant. S’il y a des
éléments endommagés ou manquant, veuillez contacter votre fournisseur immédiatement.
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Vues de devant et de derriére

o 6,08
GMYER O O=sq

$TarnonM )

= =,
A. Indicateur du statut du disque dur B. Baie de disque amovible
C. Serrure d’ouverture de I'accés D. Panneau d’affichage LCD
E. Bouton UP F. Bouton DOWN G. Bouton ENTER H. Bouton ESC
I. Indicateurs d’alimentation électrique J. Indicateur de I'alarme
K. Interface de connexion USB 3.0 L. Interface de connexion e-SATA
M. Interface de connexion FireWire 800 (1394b)
N. Touche de silence  O. Interrupteur d’alimentation P. Prise d’alimentation
Q. Ventilateur de refroidissement R. Cordon antivol
Positi u di
Emplacement du lecteur 1 Emplacement du lecteur 2
Emplacement du lecteur 3 Emplacement du lecteur 4
Définiti I jes d |

Mode indépendant ( JBOD ) : Quatre capacités de stockage distinctes.
Mode sécurisé ( RAID 5 ) : important volume de stockage avec protection des données.

Mode rapide ( RAID 0 ) : important volume de stockage avec accés a haut débit mais sans protection des
données.

La seconde connexion FireWire 800 (1394b) de I'SR4-WBS3+ permet la connexion et I'extension vers un
autre appareil FireWire 800 (1394b).

Cette utilise un faible bruit d'alimentation de commutation. Son ventilateur intégré s'arréter alors

que temporaire la consommation d'énergie totale est inférieure a 50% de la pleine charge.

2. Conditions ambiantes

Température de fonctionnement : 0 ~ 40 °C (32 ~ 104 °F)

La température de stockage : -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
Tension secteur : 100 ~ 240V C.A.
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3. Besoins en matériel et précautions

1. Une seule interface de connexion a la fois peut étre utilisée par systéeme d’ordinateur.

2. Les formations de volume RAID utilisent la capacité du disque qui a la plus petite capacité puis
multiplient celle-ci par trois pour le RAID 5 ou par quatre pour le RAID 0, afin de constituer un volume
plus grand, par conséquent il est recommandé de seulement installé des disques dur de la méme
marque et ayant les mémes spécifications. De plus, lorsque vous devez changer I'un des disques dur
veuillez vous assurer que le nouveau disque est de la méme marque, a la méme capacité et les
mémes spécifications que les autres disques. Si ces conditions ne peuvent pas étre remplies, veuillez
en choisir un qui fait au moins 20 Go de plus.

3. La capacité de stockage réel de la série SR4-WBS3+ identifiée par le systéme peut différer de la
capacité totale indiquée sur les disque dur combinés une fois que les disques ont été formatés.

4. Lors de la connexion a un systeme informatique, il est interdit de retirer, insérer ou échanger le
disque dur pendant le transfert de données.

5. 1l est interdit de changer la position des disques une fois que l'installation initiale est terminée, sinon
vous risquez de détruire la formation RAID.

6.Si vous découvrez que l'un des disques dur est en panne, veuillez consulter la section 6
"Remplacement d'un disque défectueux et instructions pour reconstruire les données" et suivez les
instructions.

7. Chaque fois que vous devez éteindre ou débrancher le SR4-WBS3+ de votre ordinateur, n’oubliez
pas de toujours le déconnecter (éjecter) de votre systéme d'exploitation en premier.

8. En mode RAID 5, le systéme autorise la panne d'un seul disque dur. Si plusieurs disques dur
viennent a tomber en panne en méme temps alors toutes les données enregistrées sur les disques
sont détruites ou perdues. En mode RAID 0, il suffit qu'un seul disque soit en panne pour que toutes
les données soient détruites ou perdues. Si cela arrive nous vous conseillons de consulter un
spécialiste de la récupération des données de disques dur pour savoir si vos données peuvent étre
récupérables.

9. Il est extrémement recommandé aux utilisateurs de sauvegarder régulierement les données
importantes contenues dans l'unité SR4-WBS3+ ou si l'utilisateur le souhaite, vers un appareil de
stockage distant et distinct. Stardom ne sera pas tenu responsable de la perte de données survenant
lors de I'utilisation de I'unité, ni de la récupération des données perdues.

4. Installation du matériel

Veuillez suive les instructions ci-dessous afin de réaliser I'installation du matériel :

Etape1 Ouvrez la boite et sortez le produit en vous assurant que tous les éléments inclus ne sont pas
endommagés ni manquant. Si vous trouviez des éléments endommagés ou manquant, veuillez
contacter votre fournisseur immédiatement.

Etape2 Placez le boitier sur une surface stable, veillez a ce que la piéce soit correctement ventilé et non
humide et a ce que le produit soit a I'abris de toutes causes de dommages.

Etape3 Utilisez la clé fournis dans le kit d’accessoires et insérez-la dans I'ouverture pour éjecter le cache
du plateau de disque extractible et enlever le plateau de disque extractible.

p — : -
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Etape4 Enlevez le stabilisateur de disque du plateau amovible. Monter le disque dur sur le plateau et
vissez les vis fournies dans le kit d'accessoires.

Etape5 Une fois terminé, insérez le plateau dans le rangement A et poussez le loquet afin de le bloquer.

Etape6 Branchez le cable d'alimentation secteur au SR4-WBS3+, puis branchez I'alimentation secteur a
la prise murale. Démarrez l'unité.

Etape7 Réglez le mode de stockage a l'aide de I'écran LCD et des boutons sur le panneau avant
(reportez-vous a la section 5 pour les informations concernant le panneau avant et I'écran LCD).

Etape8 Connectez le cable a I'ordinateur et au port du SR4-WBS3+.

Etape9 Aprés le démarrage, votre systéme d'exploitation détectera automatiquement la capacité de
stockage de vos disques durs. Veuillez suivre les instructions du systéme d'exploitation pour
configurer et formater vos disques. Les disques formatés peuvent étre configurés pour la
configuration RAID.

5. Description des opérations du panneau avant et Informations sur le LCD

HARDWARE RAID

Level 0 Level 1 Level 2 Level 3 Level 4
. Create One RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Quick Setup Delete All RAID
Disk 1 Check Disk LED
Identify Disk Disk 2 Check Disk LED
Disk Manager Disk 3 Check Disk LED
Disk 4 Check Disk LED
Show Disk Info < Disk Info >
Identify RAID Select RAID
Create RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Delete RAID Select RAID
EXTERNAL 4 BAY
RAID Manager RAID Info

Change RAID Pwd

< Password > for RAID setup

Rebuilding Priority

Highest/High/Medium/Low/Lowest

Standby Timer

<99999min >

System Manager

System Info

Firmware Version

Change Password

< Password > for System Info

Logout From Menu

<YorN>

Alarm Control

Mute the Buzzer

Hardware Monitor

Voltage Monitor | <3.3V/5V/12V >

Temp. Monitor < Temp. >

FAN Monitor <Fan Speed/Fan Level>
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6. Remplacement d'un disque défectueux et instructions pour reconstruire les données

Lorsque I'un des indicateur de statut s'allume en rouge et qu'une alarme sonore se met a sonner, cela
peut indiquer que le disque dur concerné fonctionne mal. Si cela arrive vous devez appuyez sur le bouton
silence situé a l'arriere du boitier pour éteindre I'alarme sonore et éteindre immédiatement le boitier, puis
rallumer le boitier pour vérifier si ce n'est pas l'indicateur de statut du disque dur qui fonctionnait mal. Si le
probléme persiste, veuillez éteindre le boitier et suivre les instructions suivantes :

Etape 1 Enlevez le plateau contenant le disque dur fonctionnant mal et dévissez le disque dur du
plateau.

Etape 2 Montez le nouveau disque dur sur le plateau et insérez le dans le rangement vide du boitier
SR4-WBS3+, puis poussez le loquet pour bien verrouiller le rangement.

Etape 3 En mode RAID 5, lorsque vous allumez le boitier, l'indicateur de statut du disque dur du
nouveau disque va clignoter alternativement en rouge et en violet pour vous informer que les
données sont en train d'étre reconstruite sur ce nouveau disque. Pendant la reconstruction vous
pouvez utiliser de fagon normale le SR4-WBS3+. L'indicateur arrétera de clignoter lorsque le
processus de reconstruction sera terminé.

En mode RAID 0, vu que toutes les données ont été détruites ou perdues a cause de la panne
du disque dur, vous serez obligé de formater a nouveau les disques pour les utiliser.

7. Gestion de surchauffe du systéme et de panne du ventilateur

Si lindicateur d’alarme arriére s’allume en rouge et que l'alarme auditive se met en marche, cela peut
signifier soit un ventilateur s’est arrété de fonctionner soit la température du systéme a dépassé la
température par défaut de 60°C. Lorsque cela arrive, vous devez appuyer sur la touche de silence a
I'arriere du boitier afin d’éteindre immédiatement I'alarme auditive et le systéme si cela est autorisé dans
les opérations permises. Puis laissez le systéme refroidir. Vérifiez si le systéeme est bien ventilé et
assurez-vous que les ventilateurs internes ne sont pas bloqués puis rallumer le systéme. Si le probléme
persiste, veuillez éteindre le systéme et contacter votre revendeur ou le support STARDOM pour
d’avantage d’assistance.
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8. Définition des indicateurs visuels de statut

Stat Front LED b
@S "Power LED | Alarm LED HDD LED uzzer
1 long when
Power on Blue | - Blue flash -> Blue booting finished
No disk Blue | -— e e
Disk Fail Blue | - Red | e
RAID Fail Blue | - Red 4 short
Disk Idle Blue | - Bluve |
Format Blue | - Blue flash | -
Access Blue | - Blue flash | e
Fan Fail Blue Red Blue 4 short
Over Temp Blue Red Blue 4 short
Rebuildi Bl Source: Blue flash
ebuilding ue | - Target: Blue and Purple light on alternatively|

9. Foire Aux Questions

Q1. Quel format de disque devrais je choisir pour formater le disque dur dans le SR4-WBS3+?

A: Cela dépend du systeme informatique que vous utilisez le plus souvent. Voir les suggestions ci-

dessous :
Utilisez le format NTFS pour les systéme Windows 2000/XP/Vista/Windows 7.
Utilisez le format HFS+ (Mac OS étendu) pour un systéme Mac OS X.

Choisir le format FAT32 si vous allez utiliser SR4-WBS3+ dans des environnements de Windows
et de Mac (la taille maximum d’un fichier peut ne pas dépasser 4 Go).

Q2. Pourquoi mon SR4-WBS3+ ne peut pas atteindre la vitesse de 200 MB/s via I'interface e-SATA

A:

1.

comme indiqué sur votre site Web ?

Veuillez vérifier d’abord si votre adapteur de centre serveur PCI-E SATA soutiendrait seulement
PCI-E (1X). Ce type d’adapteurs de centre serveur ne peut pas atteindre de vitesse de transfert

au dela de 140 MB/s.

2. |l est recommandé d’acheter 'adapteur de centre serveur STARDOM SJ20-8x (PCI-E 8X) pour
augmenter la performance de vitesse de transfert par I'intermédiaire de e-SATA.

20
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Acerca de este manual

Gracias por haber adquirido los productos STARDOM.

Este manual le presentara el producto STARDOM SOHORAID SR4. Lea atentamente este manual antes
de utilizar el producto. Aunque toda la informacion contenida en este manual del usuario ha sido
verificada cuidadosamente antes de ser publicada, las especificaciones reales del producto estaran
basadas en la fecha de lanzamiento desde STARDOM. Cualquier actualizacién de las actualizaciones del
producto o cualquier informacion relevante sera accesible desde www.stardom.com.tw. Los productos
estan sujetos a cambios sin previo aviso. Si tiene alguna pregunta acerca de los productos de STARDOM
o le gustaria conocer la ultima informacion sobre un producto, actualizacién del manual de usuario o del
firmware, contacte con su proveedor local o visite www.stardom.com.tw para mas informacion.

Derechos de Autor © RAIDON TECHNOLOGY, INC. Todos los derechos reservados.

indice de contenidos

Contenido del paquete y vistas del producto

Requisitos ambientales de funcionamiento

Requisitos de Hardware y precauciones

Instalacién del Hardware

Description of Front Panel Operation and LCD Information

Sustitucion del disco duro que no funcione correctamente. Instrucciones para la reconstruccion
de los datos

I

Sistema de gestion del sobrecalentamiento de la temperatura y del fallo del ventilador
Definiciones del indicador visual de estado
9. Resolucién de preguntas frecuentes

1. Contenido del paquete y vistas del producto

Cuando abra el paquete encontrara los siguientes elementos :

SR4-WBS3+
SR4-WBS3+ x 1 (junto con la bandeja desmontable de disco x 4)
Cable FireWire 800 (1394b) x 1
Cable eSATA X 1
Cable USB 3.0 x 1

Cable de alimentacion x 1

Kit de accesorios
Manual de usuario SR4-WBS3+

Asegurese de que no falte o esté dafiado ninguno de los elementos listados anteriormente. Si hubiera
contenidos dafiados o faltara alguno, contacte inmediatamente con su proveedor.
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Vista frontal y posterior

o 0000

STARDOM )

= —J)
A. Indicador de estado del disco duro B. Bandeja de disco extraible
C. Abertura de la llave de acceso D. Panel con pantalla LCD E. Boton UP
F. Boton DOWN G. Botén ENTER H. Botén ESC
I. Indicador de encendido J. Indicador de alarma
K. Conexién de la interfaz USB 3.0 connection L. Conexion de la interfaz e-SATA
M. Conexion de la interfaz FireWire 800 (1394b) N. Boton de silencio
O. Interruptor de encendido P. Toma de corriente
Q. Ventilador de refrigeracion R. Ranura del cable antirrobo
Ubicacién de | idad de di
Ubicacion de la unidad de disco 1 Ubicacion de la unidad de disco 2
Ubicacion de la unidad de disco 3 Ubicacion de la unidad de disco 4

Definici el Modo Al .
Modo independiente ( JBOD ): cuatro capacidades de almacenamiento discretas.

Modo Seguro ( RAID 5 ): Aimacenamiento de un volumen grande con proteccion de datos.

Modo de Velocidad ( RAID 0 ): Almacenamiento de un volumen grande con un rendimiento de alta
velocidad pero sin proteccion de datos.

Se proporciona la conexién secundaria FireWire 800 (1394b) del SR4-WBS3+ para conectar y
extenderse a otro dispositivo FireWire 800 (1394b).

Este producto utiliza un bajo ruido de alimentaciéon de conmutacién. Su ventilador integrado se

parada temporal mientras que el consumo total de energia es inferior al 50% de la carga total.

2. Requitisitos ambientales de funcionamiento

Temperatura de funcionamiento : 0 ~ 40 °C (32 ~ 104 °F)

Temperatura de almacenamiento : -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
Voltaje de linea :100 ~ 240V AC
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3. Requisitos de Hardware y precauciones

1. Utilice una sola conexion de interfaz por sistema informatico.

2. La formacion de un volumen RAID utiliza la capacidad de cualquiera de los discos duros que tenga la
menor capacidad y la multiplica por tres en RAID 5 o por cuatro en RAID 0, para formar un volumen
mayor. Por tanto, se recomienda que solo instale discos duros de las mismas marcas y
especificaciones en todas las posiciones de los discos antes de utilizarlos. Ademas, cuando necesite
sustituirlo por uno nuevo, asegurese de que adquiere uno con las mismas especificaciones,
capacidad y marca. Si no es posible reunir estas condiciones, seleccione un disco duro que tenga
mas de 20 GB de capacidad.

3. La capacidad real de almacenamiento del SR4-WBS3+ Series reconocida por el sistema puede
diferir de la capacidad total especificada en los discos duros una vez que éstos hayan sido
formateados.

4. Cuando se conecte al sistema informatico, no extraiga, inserte o cambie el disco duro cuando se esta
llevando a cabo una transferencia de datos.

5. Esta prohibido modificar las posiciones de los discos una vez completada la instalacion inicial, ya que
los cambios realizados podrian destruir la formacion RAID.

6. Si descubre que hay un fallo en un disco duro, vaya a la Seccién 6 “Sustitucion de disco que no
funciona correctamente. Instrucciones de reconstruccion de los datos” y siga los pasos
correspondientes.

7. Siempre que sea necesario apagar o desconectar el SR4-WBS3+ del sistema del ordenador,
recuerde que primero debe extraerlo de forma segura de su ordenador.

4. Instalacion del Hardware

Siga las siguientes instrucciones para realizar la instalaciéon del hardware :

Paso 1 Abra el paquete y saque el producto asegurandose de que no falte o esté dafiado ningun
elemento. Si hubiera dafios o faltara algin elemento, contacte inmediatamente con su proveedor.

Paso 2 Coloque el dispositivo sobre una superficie estable. Asegurese de que esté bien ventilado, que la
entrada de aire no esté bloqueada y que no esté situado cerca de la humedad o donde el
producto sea vulnerable y pueda dafiarse.

Paso 3 Utilice la llave proporcionada en el kit de accesorios e insértela en la abertura de la llave de
acceso para expulsar el seguro de la bandeja de disco desmontable y extraer la bandeja de disco
desmontable.
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Paso 4 Extraiga el estabilizador de disco de la bandeja extraible. Instale el disco duro en la bandeja y
asegurelo con los tornillos suministrados en el kit de accesorios.

Paso5 Cuando haya terminado, introduzca de nuevo la bandeja en la posicion de disco y coloque el
seguro en su sitio.

Paso6 Conecte el cable de alimentacion AC al SR4-WBS3+, y luego enchufe la alimentacion AC en la

toma de corriente. Arranque la unidad.

Paso7 Ajuste el modo de almacenamiento usando el LCD vy los botones frontales (consulte la seccion 5

para informacion sobre el panel frontal y la pantalla LCD).

Paso8 Conecte el cable al PC y al puerto SR4-WBS3+.

Paso9 Tras el arranque, el sistema operativo detectara automaticamente la capacidad de
almacenamiento de sus discos duros. Siga las instrucciones del sistema operativo para
configurar y formatear sus unidades. Las unidades formateadas pueden ser configuradas como

RAID.

5. Description of Front Panel Operation and LCD Information

Level 0 Level 1 Level 2 Level 3 Level 4
. Create One RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Quick Setup Delete Al RAID
Disk 1 Check Disk LED
A Identify Disk D?sk 2 Check D?sk LED
Disk Manager Disk 3 Check Disk LED
Disk 4 Check Disk LED
Show Disk Info < Disk Info >
Identify RAID Select RAID
Create RAID RAID 0/ RAID 5 | Select Disk
Delete RAID Select RAID
EXTERNAL 4 BAY
RAID Manager RAID Info

HARDWARE RAID

Change RAID Pwd

< Password > for RAID setup

Rebuilding Priority

Highest/High/Medium/Low/Lowest

Standby Timer

<99999min >

System Manager

System Info

Firmware Version

Change Password

< Password > for System Info

Logout From Menu

<YorN>

Alarm Control

Mute the Buzzer

Hardware Monitor

Voltage Monitor | <3.3V/5V/12V >

Temp. Monitor < Temp. >

FAN Monitor <Fan Speed/Fan Level>
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6. Sustitucion del disco duro que no funcione correctamente. Instrucciones para

la reconstruccion de los datos.

Cuando el indicador frontal del disco se encienda de color rojo y suene la alarma sonora, se indica que el
disco duro puede estar funcionando incorrectamente. Si esto ocurre, pulse el boton mute (silencio)
ubicado en la parte posterior del sistema para apagar la alarma sonora y apague el sistema
inmediatamente si se permite en ese estado operacional. Vuelva a encender el sistema para verificar que
el disco duro indicado no esta funcionando correctamente. Si el problema persiste, apague el sistema y
siga las siguientes instrucciones:

Paso 1 Extraiga la bandeja de discos que contenga el disco duro que no funcione y extraigalo de la
bandeja.

Paso 2 Instale un disco duro Nuevo en la bandeja y vuélvala a colocar en la posicion vacante del SR4-
WBS3+. Coloque el seguro en su sitio para asegurar que la bandeja esté asegurada y
bloqueada.

Paso 3 En el modo RAID 5, cuando encienda el sistema, el indicador de estado del disco duro del disco
sustituido parpadeara de manera intercambiable entre rojo y violeta para informarle que se estan
reconstruyendo los datos en el disco sustituido. Durante la reconstruccion de datos, puede
utilizar el SR4-WBS3+ con normalidad. Cuando se detenga el indicador, el proceso de
reconstruccion de datos habra sido completado.

En el modo RAID 0, como todos los datos se han destruidos o perdidos por el mal
funcionamiento del disco duro, sera necesario que vuelva a formatear los discos para poder
utilizarlos.

7. Sistema de gestion del sobrecalentamiento de la temperatura y del fallo del

ventilador

Si el indicador de alarma se enciende de color rojo y suena la alarma sonora correspondiente, se indica
que el ventilador del sistema ha dejado de funcionar o que la temperatura del sistema ha sobrepasado la
temperatura maxima predeterminada (60°C). Cuando esto ocurra, pulse el botdn de silencio situado en la
parte posterior del sistema para silenciar la alarma y apague el sistema inmediatamente si lo permite el
estado de funcionamiento para que el sistema se refrigere. Compruebe que el ambiente donde se utiliza
el dispositivo esta bien ventilado y asegurese de que el ventilador integrado no esté bloqueado. A
continuacioén, encienda de nuevo el sistema para seguir utilizandolo. Si el problema persiste, apague el
sistema y contacte con su proveedor o con el servicio técnico de STARDOM para mas asistencia.
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8. Definiciones del indicador visual de estado

Stat Front LED b
@S "Power LED | Alarm LED HDD LED uzzer
1 long when
Power on Blue | - Blue flash -> Blue booting finished
No disk Blue | -— e e
Disk Fail Blue | - Red | e
RAID Fail Blue | - Red 4 short
Disk Idle Blue | - Bluve |
Format Blue | - Blue flash | -
Access Blue | - Blue flash | e
Fan Fail Blue Red Blue 4 short
Over Temp Blue Red Blue 4 short
Rebuildi Bl Source: Blue flash
ebuilding ue | - Target: Blue and Purple light on alternatively|

9. Resolucion de preguntas frecuentes

Q1. Qué formato de disco deberia seleccionar para formatear los discos duros en el SR4-WBS3+?

A: Depende del sistema informatico que utilice frecuentemente, Siga las siguientes sugerencias:
1. Utilice NTFS para el sistema Windows 2000/XP/Vista/Windows 7.
2. Utilice el formato HFS+ (Mac OS extendido) para el sistema MAC OS X.

3. Seleccione el formato FAT32 si va a utilizar el SR4-WBS3+ para Windows y Mac (el tamafio
maximo de un archivo no puede exceder los 4 GB).

Q2. Por qué mi SR4-WBS3+ no puede alcanzar una velocidad alta de rendimiento de transferencia
de mas de 200 MB/s a través de la interfaz e-SATA como se especifica en su pagina web?

A: 1.

Compruebe en primer lugar si su adaptador Host SATA PCI-E solo admite PCI-E (1X).

Este tipo de adaptadores host no puede alcanzar la velocidad de rendimiento de transferencia
mas alla de los 140 MB/s.

2. Se recomienda adquirir el adaptador host STARDOM SJ20-8x (PCI-E 8X) para aumentar el
rendimiento de velocidad de transmision a través de e-SATA.
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Independent mode ( JBOD ) : TSI BRHEEFERE -

Safe mode ( Raid 5 ) : —[EEIIBERFEEFREN B SERRENAE -
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SR4-WBS3+ R 4E FireWire 800 (1394b) NV » J5{E R RIEIFE (1 Z S 148 FireWire 800 (1394b)
2 -

TEMRZRARESHERMES  SBERNEERE 50% - BRHUESRNEEELEEY -

2. BIBEK
T{ERE : 0 ~40°C (32~ 104 °F)
RETERE : -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
TYEEE : 100 ~ 240V AC
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T4 BIER L HEIHMING AT HE AR AIAEE, M R AL EN BB EITEIREMEE -

HBE5
P
HERT
pZ

HER9

5. BiEfRiE % LCD .2 1%hR

IR LRI TR A AN S PR A A TR I -
1% AC Power BIR4REL SR4-WBS3+ &% » HF AC Power BIRRIATIRIGER - TR -
ZIBRTHMLCDBUZBIRRTE AT RAREFER - (FF2E 518 AIERIEKRLCD HSHREA)
HEHH R RYEIE4R D BIFEE PC B2 SR4-WBS3+ HIIERIEISIE -
FtiE - IMIVEE R AR S BEHHHEE RAD B2

FHRARINE - BIIBEAENREESR - 5

RRARERRIRIFERRAVERTAAR T - FIEREETAR - EUERNITRAID R4 -

Level 0 Level 1 Level 2 Level 3 Level 4
. Create One RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Quick Setup Delete All RAID
Disk 1 Check Disk LED
- Identify Disk Disk 2 Check Disk LED
Disk Manager Disk 3 Check Disk LED
Disk 4 Check Disk LED
Show Disk Info < Disk Info >
Identify RAID Select RAID
Create RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Delete RAID Select RAID
EXTERNAL 4 BAY
RAID Manager RAID Info

HARDWARE RAID

Change RAID Pwd

< Password > for RAID setup

Rebuilding Priority

Highest/High/Medium/Low/Lowest

Standby Timer

<99999min >

System Manager

System Info

Firmware Version

Change Password

< Password > for System Info

Logout From Menu

<YorN>

Alarm Control

Mute the Buzzer

Hardware Monitor

Voltage Monitor

<3.3V/5V/12v>

Temp. Monitor

< Temp. >

FAN Monitor

<Fan Speed/Fan Level>
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7. ZIBFEAR BN BER

SOHORAID SR4-WBS3+ AEMFELRINAE » 5 SR4-WBS3+ AEBREEA 60°C « SRA-WBS3+E 525
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8. fa Bk R

Stat Front LED b
aleS  "Power LED | Alarm LED HDD LED uzzer
1 long when
Power on Blue | - Blue flash -> Blue booting finished
No disk Blue | - | e e
Disk Fail Blue | - Red |
RAID Fail Blue | - Red 4 short
Disk Idle Blue | - Blue |
Format Blue | - Blueflash | -
Access Blue | - Blueflash | -
Fan Fail Blue Red Blue 4 short
Over Temp Blue Red Blue 4 short
- Source: Blue flash
Rebuilding Blue | - Target: Blue and Purple light on alternatively| =~

Q1. KEZFEAFERENRIBNL SR4 RIIERARTERR?
A: EBREIUARGT B ERNER AR BRI RMAUTES

1. Windows 2000/XP/Vista/windows 7 {£/H NTFS

2. Mac OS X {#f HFS+ ( Mac OS Extended )
3. WERIFERR PC 8 Mac, £/ FAT32 ( BE—1ERMNEAREZE 4GB )

Q2. &+ EIRFTEEE R SR4-WBS3+ &R e-SATA N EEEZEZIEiIL EFF/A Y 200MB/s U _ERIEEE

E?

E| 135MB/s I _EHYEEIERE -

2. EBETISHERERE STARDOM SJ20-x8 ( PCI-E 8X ){&E#£ 3% BHSTE{E FHe-SATA ISR SR EE

FI&RME®L -

3. SR4-WBS3+ f#FE AR E % RAID 0 5 RAID 5 &5 °
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TELLACREL - 70€Y ) - Fy MIBORUTEAELET -

RIUEL RIAT LA ERSATCRLU Sy FERHET -

AC ETRT —7 /L% SR4-WBS3+ ([TIEHLTHS AC ERZEEOIVEY MTEHKLE

I AZvy +EEHBULET -

LCD &EEDORY VEFRBULTCAML—YE-—FZERELEXT (EE/NRILE LCD [CET

BIE®RE LYY a5 #BRLTLLIETW)
PC & SR4-WBS3+ DR— b &7 — 7L THEELET ©

BENE - ARL =T« VIV AT LADBINCN-F RS TORA ML —YBREERBLE
ARV =T A VT RTLADERICRVWR S A TEERL 77—y FULTLKES

T .

We 74— v FEDT/NAXERAD £y b7 v TOEBHNAIRETT ©

5. BIE/NRILDRIED S ULCDIBEERIC DL\ T D:EREA

Level 0 Level 1 Level 2 Level 3 Level 4
) Create One RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Quick Setup Delete Al RAID
Disk 1 Check Disk LED
' Identify Disk D?sk 2 Check D?sk LED
Disk Manager Disk 3 Check Disk LED
Disk 4 Check Disk LED
Show Disk Info < Disk Info >
Identify RAID Select RAID
Create RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Delete RAID Select RAID
EXTERNAL 4 BAY
RAID Manager RAID Info

HARDWARE RAID

Change RAID Pwd

< Password > for RAID setup

Rebuilding Priority

Highest/High/Medium/Low/Lowest

Standby Timer

<99999min >

System Manager

System Info

Firmware Version

Change Password

< Password > for System Info

Logout From Menu

<YorN>

Alarm Control

Mute the Buzzer

Hardware Monitor

Voltage Monitor | <3.3V/5V/12V >

Temp. Monitor < Temp. >

FAN Monitor <Fan Speed/Fan Level>

36




SOHORAID SR4 User Manual
6. ELIC R4 7ORMET — Y BIEEDHA

N=RRSATA VI —9DKRBICETU  BET I —LDEDZEE - N—R RS54 THREELE
BEENVET «c CORRTIE N VAT LABHEDI2— R VERULTT7 I —LABZYVE
T o FLEBREAREDRETHNE S TSI AT LADEFRZ > TSV ZUTERZEA
NEUVLT - N\=—RRSATDHETZ2HNEIHZEBERL TSV » @ UIRRHEHRNTH
HURBE MTOXZFCR> TKIEEL -

27T 1 HEBEUEN-—RRSATORSATRLAZRUNIL s RSATRLADEN-REZAT
ZRVHLET -

2TV T2 HUWN—RRSATELLACEEL » SR&-WBS3+LEDEE RS A JTUBICEALTR
ULZUCSyFEHUTCRSATHEETOY Y THBIZETEDDTLIESL @

ATY 7T 3RADSE—RTIE N YRTLAZF VT RGE - RIBRSATDON-R R4 TOIRESr VD
T=IDNFRBERBCABL  RIBRRSA T ICT—IDBREREPOCEEBHMUET - T—
4 OBEIEET(C « SRA-WBS3+([FBEBEDBEY [CIBIET B ZENTEXT AV IT—HDE
AMELEUESE - T—YOBBENERLELE cRAIDOE—RTE - N—KRRZ17&
BLLUIRTOT—IDIESN - kbniclfcth s RSATEBE7 +—X v LT 3NE
MNHYVET -

7. AT LBHRET 7 U HEOEE

TI2—LAVIT=9DRL[TL 75 -LBDBBZIHE - NMEOT7 7D BRECEFTB0ZEL
Hled -~ FEFYRTLABRENT 7 )L D60 CEBATCI EERTT BHBEMNGHYET - 205
B ABRBEBOZa—FRYVERUTCT Z—LEZYVET « YRTLERIT BHC ~ KEHETR
BEFTREORETHNE » T<KERBOEREY > TLEETV - 2REGRIEOBERMN L - WE7 7
VICHEEMDRNC EEERL  YATLADBRZANEUTERBLTLETL - BENEG<IBE
VRTLEFTICL BT T4 ¥ —F(ESTARDOMBFEM TR — ~CHBVNEDLE THIEERD T
e

37



SOHORAID SR4 User Manual

Stat Front LED b
aleS  "Power LED | Alarm LED HDD LED uzzer
1 long when
Power on Blue | - Blue flash -> Blue booting finished
No disk Blue | - | e e
Disk Fail Blue | - Red |
RAID Fail Blue | - Red 4 short
Disk Idle Blue | - Blue |
Format Blue | - Blueflash | -
Access Blue | - Blueflash | -
Fan Fail Blue Red Blue 4 short
Over Temp Blue Red Blue 4 short
- Source: Blue flash
Rebuilding Blue | - Target: Blue and Purple light on alternatively| =~

9. X< HBIBBLEDE

Q1. SR4-WBS3+AD/N\— R RS54 T&7 #—X v T30~

h?

ENBRESAT 7 -y FEEBRULEY

A: ChEZCERDODFARL—T A VIV RTALCLIVET - U TORENDE CSBLLIES0)
1. Windows 2000/XP/Vista/Windows 7 C(EINTFS7 # —< v R EFERA L TLESL) »

2. Mac OS X 27 LA TIEHFS+ (Mac OS Extended)7 +# —X v FEFRAL TS0V -

3. SR4-WBS3+% Windows & MaciRIEDOW S (CHASTE BI5E(FFATI27 + —X v FEEIRL TL
ESWVE—T7 7M1 ILOBARBE(F4 GBERBATEWTEEA) °

Q2. SR4-WBS3+DEREREN B WebH 1 F THRET TU\ce-SATAT ¥4 7 = — REZHIFD200
MB/#CET ZENTERVDRBRETTH?

C{ERICIRBNTULBPCI-E SATARZ k7 % 7% HPCI-E (1IX)DFHDHR—
LISV e ZDFATDRA ST H 75 Dtk

2. eSATA?ﬁ#EE-:LEﬁL/Wz XY RzBESTERVES
THTIEEATBZEEDENSOLET -

FHE S HE CHER
RE140 MBIV EBZA B EDNTEREA °

(& ~ STARDOM SJ20-8x (PCI-E8X)7R A
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HARDWARE RAID

Mg 25 8% 3 LCD EE
Level 0 Level 1 Level 2 Level 3 Level 4
. Create One RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Quick Setup Delete All RAID
Disk 1 Check Disk LED
- Identify Disk Disk 2 Check Disk LED
Disk Manager Disk 3 Check Disk LED
Disk 4 Check Disk LED
Show Disk Info < Disk Info >
Identify RAID Select RAID
Create RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Delete RAID Select RAID
EXTERNAL 4 BAY
RAID Manager RAID Info

Change RAID Pwd

< Password > for RAID setup

Rebuilding Priority

Highest/High/Medium/Low/Lowest

Standby Timer

<99999min >

System Manager

System Info

Firmware Version

Change Password

< Password > for System Info

Logout From Menu

<YorN>

Alarm Control

Mute the Buzzer

Hardware Monitor

Voltage Monitor

<3.3V/5V/12v>

Temp. Monitor

< Temp. >

FAN Monitor

<Fan Speed/Fan Level>
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8. AlEl EA|S MW
Stat Front LED b
aleS  "Power LED | Alarm LED HDD LED uzzer
1 long when
Power on Blue | - Blue flash -> Blue booting finished
No disk Blue | - | e e
Disk Fail Blue | - Red |
RAID Fail Blue | - Red 4 short
Disk Idle Blue | - Blue |
Format Blue | - Blueflash | -
Access Blue | - Blueflash | -
Fan Fail Blue Red Blue 4 short
Over Temp Blue Red Blue 4 short
- Source: Blue flash
Rebuilding Blue | - Target: Blue and Purple light on alternatively| =~
9. X 2= EE

Q1.SR4-WBS3+ o] 5l =2lo|HE 2uls)7] 2|6 o= =E2to|2 Zoie MEHs|of §h|nt?
A AFEXIZE 71 K AL85h EHRE AAHI0)| 2l ZFELICE of2ie] mlets & E:

Q2. 2l H| SR4-WBS3+= HAO|E0| SEE WA e

1.
2.
3.

Windows 2000/XP/Vista/Windows 7 A|AHI0|=
Mac OS X A|ARI0= HFS+ (Mac OS Extended) =

SR4-WBS3+2 Windows2t Mac 24 ZF0j|AM AR
A7|= 4GBE =128}

NTFSE AL8.
WE ALE.

ot

M, FAT32 ZoHS MEfghL|Ch (abe &t 7H| Z|cH

-SATA 2IE{H|0| A £35]0{ 200MB/sec 0|42 =2 M& Al
& o O0)X|X] RaiLte?

A: 1.

MK, AF2Xt2| PCI-E SATA SAE O{HE{7} QZ! E (1X)2t2 X|5h= K| SfelstiA|2. of218H Efelel
SAE O{HE{E 140 MB/s 0|49 H& Al -’—'.‘-5015%*%*¢ Si&LICH
2. e-SATAZ £3 M4 252 =0|2{%, STARDOM SJ20-8x (PCI-E 8X) ZAE O{HHE{Z RON5IA|7| HEEt

L|CH
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RLHS{ER STARDOM =@ » AFMIFN LR STARDOM SR4 =&, - fEEFFIA{ER SOHORAID SR4 %
B @A - BINESERIREAFM - FMEMNZINE LR REHIEMIBIA - EFRF @IS TOAFLAL 5267
A A RIREEX B EIISEERES www.stardom.com.tw WILEE » AASIFARBITEE
EIRIRIRBSTARDOM FH7=RIAE ~ ERFM ~ FK,FIISTARDOM = @A (EI&E(a] » 1EREALE L Hh it
N EEl www.stardom.com.tw BRISHEHFINE °

AFMEXRT RADAREREROBRASRINEAE

BEZ5|

1. FRINERERAT

2. WEEK

3. BHHEKRSEEEm

4. TEERE

5. RIEMRIRIERLCD HEi%kA

6. WIEFERTIRSERETRERINAERA
7. RHERRNEBEERTHER

8. IEMTSiteR

9. ENgR

1. FRINAREERAST

TABRINERE  BRATNESTIIAN:

SR4-WBS3+
SR4-WBS3+ =@k x 1 ( NEHHENEX 4)
Firewire 800 (1394b) 34 x 1
eSATA EIEA x 1
USB 3.0 &4 x 1
BRLE x 1
=Ha
BIEERFM

BRIMIREG ST REE REAZMARMHRD - BEEARCES A7 mERERE -
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A TEEIRSIE KT B. FFZIMENE C. ARt D.LCM BRE
E. UP &5 F. DOWN #Rég G.ENTER #%##  H.ESC &g

I BSRIE AT J. RRERIT

K. USB3.0 318 L. e-SATA EIE1E M. FireWire 800 (1394b) &EiE1E

N. B35 iR O. BiRFF* P. FERIEME Q. N

R. BAZ58iFL

EENE

BRME 1 WERAE 2 BEUE 3 WERAE 4
fAEERE IR

Independent mode ( JBOD ) : PRI FhMEFESE -
Safe mode ( Raid 5 ) : — MR B REFEEH O S ENRIPIEE -
Speed mode ( Raid 0 ) : — MR EREFEREH I RGN FEE T BRMRIFINEE o

SR4-WBS3+ # IRt FHFireWire 800 (1394b) NMHE » H{EMREE 5 IERZE 5514 FireWire 800 (1394b)
RE -

AERERBERESERMENES » SBENANAEKA 50% - BRENBZNNESEEE -

2. FRHEK

T{ERE : 0~40°C (32~ 104 °F)
728 1 -10 ~ 70 °C (14 ~ 158 °F)
T{EEEE : 100 ~ 240V AC
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3. BHBERSERFEM

1
2

CARGE-NERAEI AN ES —aBERRTEREE -

-RAID 5 WEELRZFEEPR/NFERL=E5 > RAID 0 FLOMF, ZEFWEAN—TAEEE
£ At - BRRAZRVISPEEREEHNETHERTE » HENZEERERRMSEMKRZE
EE - B MRFEERAHOERN > hiFGSVEINE - B8 - | BERNER - BETED
LEE B EARERE - BEMETEAT 5 —ER&/D20GB -

EEERAEE - HEREENFLRRFAPHIASRA-WBS3+ ML ERSEA FInRNBENE
fE BEMRES -

CYHRARETEN > F2ERBREA—IER » UMRSBERERX -

5. TRAGIRELRERE - BERLENEEEEEREME ; IEhERIRESRARTTETZMRAD -

8.

9.

CHIRRIREEMIER > FSEET6 "ERMIEHIRSEREIRSERA"  HRBREFHTHEERN
Bk

HIEEEXMHBEE SR4-WBS3+ Y > SETEATRIENELRRPITER LR ERMRE - HiHT

FRKFBIEIME

ARAID 5 B THFRSENBVFRIUE RS - FEIL > TR —HUA LAER B s - fM5H
EFENEATREERMIAR ; ERAID 0 #HRT » SERI—FUN LAVER B RHEN > BERE
FHEMNBER TR ERIRENRK - ZINEHSHEWERRRIERS - HEFERNERNE R ER
ER[E -

SBRUZINPR T (£ SR4-WBS3+ RIIMHFMEFINAES  BHNERRNERI S —THEFRELN
&R NESECEENRR - BIEMEEE SR4-WBS3+ RFIMERMRKDIHEK - STARDOM ¥
ROERIBERE °

4. R

BERUT S RCTMEGRE

T IR HBREFRER - (BERIMEXEHSTRESERARRNER I RM SR T

8,15 5 RV R L 55 A R ERER)

B2 RFREBERTREFTER > HEIASHRRXE KB REMDEEE  RENEAEHRBIRZER -
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T4 FERREMINE £ HUTHERMEIRLZIIMEE, U E R AN ENBNITERER DS

SIS BRETKTHGE BEFHNEFERAENA FHXLIEF -

6 JFAC Power FBJR%4 5 SR4-WBS3+ %3 » BRFAC Power BIRES FIRHREES » HUATFAL -

HR7 BIRTHHLCOSIRERIRELMTREFER - (IFSEHTAIEREKRLCD MIA)
LIRS MM RIEREL D RIHEEIPC 5 SR4-WBS3+ HItHREHHE -

HR FE > EHELRFSFEEMNPHRZIRAID B8 ; FHHRRINE > BREEAENEEFEREN - F

AZRERRBELRFERTRERL - FEERETRE - ETEEHITRAID 24

5. BIERIEEKRLCD SR

Level 0 Level 1 Level 2 Level 3 Level 4
. Create One RAID RAID 0/RAID 5 | Select Disk
Quick Setup Delete Al RAID
Disk 1 Check Disk LED
A Identify Disk D?sk 2 Check D?sk LED
Disk Manager Disk 3 Check Disk LED
Disk 4 Check Disk LED
Show Disk Info < Disk Info >
Identify RAID Select RAID
Create RAID RAID 0/ RAID 5 | Select Disk
Delete RAID Select RAID
EXTERNAL 4 BAY
RAID Manager RAID Info

HARDWARE RAID

Change RAID Pwd

< Password > for RAID setup

Rebuilding Priority

Highest/High/Medium/Low/Lowest

Standby Timer

<99999min >

System Manager

System Info

Firmware Version

Change Password

< Password > for System Info

Logout From Menu

<YorN>

Alarm Control

Mute the Buzzer

Hardware Monitor

Voltage Monitor | <3.3V/5V/12V >

Temp. Monitor < Temp. >

FAN Monitor <Fan Speed/Fan Level>
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6. HIPSHE R BRSNS E R INAE WA

TR EEREEEMEFRNERE  BFEEMMNE LIRET -

T2 FHERERREMNEE - BEMERNMINEIERISR4-WBS3+ MBI EHIFHENE]
FHL - BINERETZREA -

HI3 RAID 5 BT FRIRITAN  MFREFMERNTEEMNEENETRT S 2IMANRLLELT
FPRSRTER ERER B IEEHITER ; LA > BINATESEASRA-WBS3+ TIF ; HHRRE
BEETRISEL - IKKRENERTHK -

RAID 0 BT » ASBERNBAMEMAA RIS - ERMERST - BENFRSAERE
Rk -

7. RRTHRR B EEARLHERR

SOHORAID SR4-WBS3+ RIEFEEE RINAE » #HSR4-WBS3+ AEHEERIT60°C « SR&-WBS3+R B L4
HBERT - SR4-WBS3+ AEMIENSSRS K HESEN » FIERNAGERTSHRSEEE ; IRMRI®ER
SEENHERE > SRERBXA > HEATKIRR TXHISRA-WBS3+ BIRILHEEMEE ; EE » 5%
BIMUA BRI BERT BN R R TEOMAEEREIL - —HMEESR4-WBS3+ WRBEREEELLIE
¥ LR ERING > BERRABREFERERRS - BRMERTIEREBEA - 185 I REL N
STARDOM &£ » MMBEVSH—H IR -
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8. fam AT S 1A

Stat Front LED b
aleS  "Power LED | Alarm LED HDD LED uzzer
1 long when
Power on Blue | - Blue flash -> Blue booting finished
No disk Blue | - | e e
Disk Fail Blue | - Red |
RAID Fail Blue | - Red 4 short
Disk Idle Blue | - Blue |
Format Blue | - Blueflash | -
Access Blue | - Blueflash | -
Fan Fail Blue Red Blue 4 short
Over Temp Blue Red Blue 4 short
- Source: Blue flash
Rebuilding Blue | - Target: Blue and Purple light on alternatively| =~

9. B U [a) &R
Q1. BRA R AMEIRE R RS SRE RFIF=RRNNER?
A: BUSEUAFIEPEAERNBMAL XFILSRNEU TR

1. Windows 2000/XP/Vista/windows 7 {£/H NTFS

2. Mac OS X {#f HFS+ ( Mac OS Extended )
3. MATEEHMERTF PC 8 Mac, 15EF FAT32 (B— 14ERNEZARHZE 4 GB)

Q2. N+ AFFRMSER) SRA-WBS3+ iET e-SATA NMETTIFAZINA_EFT/ATA) 200MB/s M _ERIEHIZRE?

I ERIEHIRRE.

2. &Y

1R

0N

=fEL.

3. SR4-WBS3+ izl IR E N RAID 0 5 RAID 5 &5 -

50

BERERAMBEER PCI-E SATA Y ZREFINZIE PCI-E (1X), by B~ FIAAE 135MB / s

FEBCEEN STARDOM SJ20-x8 (PCI-E 8x) &4 £RILEANTE{ER e-SATA FIHIEREIAE!
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